POLITICA EMPRESARIAL

Fornecer solugdes integradas e personalizadas em Data Centers, motivadas pela constante busca de exceléncia na prestagdo dos servigos, promovendo o
relacionamento e interagao com os clientes e envidando todos os esforgos para concretizagdo do melhor resultado pautado nos procedimentos estabelecidos no
Sistema de Gest3ao da Qualidade, atendendo as seguintes diretrizes:

- Oferecer solugdo adequada as necessidades e particularidades de cada cliente;
- As relagdes com nassos clientes, parceiros e provedores deverdo ser sempre formalizadas, de forma que sejam conhecidos e praticados direitos e deveres;

- Realizar monitoramento continuo do controle da qualidade da solug8o, viabilizando implantagdes de acordo com os servigos contratados, garantindo o absoluto
cumprimento das normas técnicas e atendimento Legal concernente as nossas atividades;

- Oferecer manutencao (operag&o continua de Data Center), promovendo agdes com foco na parceria de longo prazo;

- Buscaremos sempre o aperfeigoamento técnico organizacional e intelectual, de forma a nos mantermos sempre atualizados e na vanguarda tecnoldgica, provendo
a0s Nossos clientes solucdes inovadoras, através de uma filosofia de melhoria continua.
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