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Computacao
em nuvem:

Cloud Computing

green4|

Com a transformagdo digital, as
infraestruturas hibridas ganharam ainda
Mais relevancia nas estratégias de Tl

de organizagdes e empresas. Por isso €
importante saber explorar ao mAaximo o
potencial do cloud computing, com
solucdes de Cloud Service, para aproveitar
tudo o que a tecnologia pode oferecer

dO seu ecossistema.
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Analise em profundidade

Baseados em uma visdio

assertiva da tecnologia, levantamos
todas as possibilidades para chegar

a soluc@o de computacdo em nuvem
(cloud publica, privada ou hibrida) que
sejo mais aderente ao seu ambiente

e sua hecessidade. Esta andlise €
importante para direcionar seu negocio
a melhor solucdo.

Agnostica e customizavel

A green4dT tem vis@o abrangente do
que hd de melhor e mais novo No
mercado. Por isso usa critérios técnicos
rigorosos para criar solugoes de cloud
computing personalizadas. Buscando
sempre a melhor tecnologia, custo e
beneficio ao seu negocio, sendo essa
uma pratica continua.
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O que oferecemaos
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Measure Workload
Analise de carga de trabalho

Avaliacgdo da infraestrutura e grau de maturidade
das aplicacodes do cliente para definir a melhor
alternativa entre nuvem publica, data center e
ambiente hibrido. O processo garante condicdes
iIdeais para uma migragdo eficiente e adequada as
necessidades de TlI.

Onboarding Process
Preparacao

Equipe multidisciplinar realiza a configurag¢éo inicial’
do novo ambiente para dar apoio ao time de Tl do
cliente. Nessa fase, todos os dados sdo registrados em
detalhes para que a operagdo de Tl tenha seguranca
MAaxima o momento da migracdo.

Outside
Migracao

Fase de transicdo das cargas de trabalho, aplicacoes
e sistemas. Nossos técnhicos acompanham todo o
processo de integracdo dos servicos de Tl e avaliom
validacdo, portabilidade das aplicacdes, simulacdes

e testes operacionais para garantir a qualidade da
operacdo do novo ambiente na nuvem.

ON IT Management
Suporte

Fase de monitoracéo, suporte e gestéo das solugdes do
ambiente de TI. Configuracgdo e apoio operacional para o

data center e/ou cloud computing com implementagdo
fisica e logica independente do fornecedor de hardware,
focando em deixar o ambiente sempre disponivel.

' conectividade, recursos, servicos de cloud e sistema operacional



Por que usar a green4T?

Adocdo de tecnologias estratégicas de

y
I\Qﬂ@l cloud computing independentemente do

provedor de servico. Trabalhar em

conjunto com o cliente para Tornar o uso de recursos

_ criar projetos customizados mais inteligente para cada

#zd Uso de metodologias e tecnologias de padréio de cloud. Seja para iniciar operacao, utilizando a real
Ll@' internacional nos data centers. sua jornada ou mover seus capacidade necessaria e com
dados para uma infraestrutura cobranca em moeda local (e

propria on premise ndo em dolar)

Infraestrutura de Tl propria e robusta para nuvem  pr <

para a huvem, capaz de rodar servicos
hiperconvergentes (HIC) ou tradicionais de acordo
com as demandas do hegocio — podendo ser 100%
As a Service.

5 principios do

Ser agnostico Fornecer servicos

Entrega de manutencgéo do parque tecnologico e assertiv? Cloud Service de gestéNO e
com servicos continuados. na prestacao ‘ ‘ manutencao de
de servico, cloud e ambiente
independentemente com capacidade
Alta satisfagdo dos clientes com os servicos da do tipo de nuvem de se antecipar e

greendT (relacionado ao NPS 97). (hibrida, publica ou prever problemas
privada) ideal para na parte fisica e
o cliente logica de TI

Prover solucoes “as a
service” em todas as
camadas computacionais
e infraestrutura
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Monitora e gerencia as solugoes
de servicos de Tldo cliente, de
forma a manter a funcionalidade
e a disponibilidade do ambiente
iIndependentemente do
fornecedor de hardware ou
provedor de cloud computing.
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Management
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O trabalho envolve equipes
multidisciplinares para o

gestdo e o suporte de ambientes
de missdo criticaem Tl
Trabalhamos com grandes
fornecedores de hardware
globais, com profissionais
treinados e certificados,

alem de metodologias e
processos maduros.

Os SLAs sdo flexiveis e podem
variar de acordo com cada
ambiente. Eles podem ser
24x7x365, 8x5 (dias Uteis) ou
com tempo de resposta para o
proximo dia util.

Para completar, a green4T oferece
o Life Extended, uma garantia
estendida aos equipamentos

do cliente. Envolve treino e
capacitacdo dos profissionais
com os principais fornecedores
do mercado, buscando manter a
produtividade e disponibilidade
do ambiente.



Solucoes
Cloud Services

A greendT, empresa brasileira de tecnologia O time técnico e certificado planeja, constroi Dessa forma, nds atuamos para prevenir

e infraestrutura digital, oferece servicos e mantém a infraestrutura fisica e lI6gica de e antecipar falhas ou desastres no seu
gerenciados para solugdes de cloud data centers no Brasil e na América Latina. ambiente de computac¢éo na huvem.
computing e Tl hibrida que ajudam sua Todo o trabalho de suporte e monitoramento Os diversos clientes de contratos de suporte
empresa No processo de transformacgdo é realizado pelos seis Centros de Exceléncia e gerenciamento de Data Centers com a
digital enquanto toda a parte técnica e a da green4T. Eles coordenam essas acoes greendT reforcam nossa posicdo de

gestdo da infraestrutura ficam nas mdos de forma remota em todo o pais, mas com lideranca e especializagcdo em TI.

de um time altamente especializado. tempo de resposta para atender a SLA

contratada e as demandas do seu nhegocio.
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