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Computação  
em nuvem: 
Cloud Computing 
green4T
Com a transformação digital, as 
infraestruturas híbridas ganharam ainda 
mais relevância nas estratégias de TI 
de organizações e empresas. Por isso é 
importante saber explorar ao máximo o 
potencial do cloud computing, com  
soluções de Cloud Service, para aproveitar 
tudo o que a tecnologia pode oferecer  
ao seu ecossistema.
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Análise em profundidade
Baseados em uma visão  
assertiva da tecnologia, levantamos 
todas as possibilidades para chegar 
à solução de computação em nuvem 
(cloud pública, privada ou híbrida) que 
seja mais aderente ao seu ambiente 
e sua necessidade. Esta análise é 
importante para direcionar seu negócio 
à melhor solução.

Agnóstica e customizável
A green4T tem visão abrangente do 
que há de melhor e mais novo no 
mercado. Por isso usa critérios técnicos 
rigorosos para criar soluções de cloud 
computing personalizadas. Buscando 
sempre a melhor tecnologia, custo e 
benefício ao seu negócio, sendo essa 
uma prática contínua.
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Infraestrutura própria 
Além de atuar em parceria com os principais 
fornecedores de cloud computing do mercado, 
a green4T oferece infraestrutura própria para 
cloud – permitindo maior eficiência local e a 
redução de custos operacionais. As opções 
de soluções green4T trazem ao seu negócio o 
melhor custo-benefício, permitindo otimização, 
eficiência e performance ao seu ambiente.  

Cobrança em moeda local
O melhor da tecnologia internacional em 
serviços de cloud faturados em real. Por ser 
uma solução de uso sob demanda, a cobrança 
em moeda local é uma vantagem para evitar 
imprevistos com a variação do câmbio. Tendo 
ao seu lado um parceiro que traz solução 
técnica atrelada ao seu orçamento. Por ser 
uma empresa 100% brasileira, a green4T tem 
a capacidade de trabalhar em moeda local, 
sendo a melhor opção em investimentos de 
acordo com sua necessidade.
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O que oferecemos
Measure Workload  
Análise de carga de trabalho
Avaliação da infraestrutura e grau de maturidade  
das aplicações do cliente para definir a melhor 
alternativa entre nuvem pública, data center e 
ambiente híbrido. O processo garante condições 
ideais para uma migração eficiente e adequada às 
necessidades de TI. 

Onboarding Process
Preparação 
Equipe multidisciplinar realiza a configuração inicial¹ 
do novo ambiente para dar apoio ao time de TI do 
cliente. Nessa fase, todos os dados são registrados em 
detalhes para que a operação de TI tenha segurança 
máxima no momento da migração. 

Outside
Migração
Fase de transição das cargas de trabalho, aplicações 
e sistemas. Nossos técnicos acompanham todo o 
processo de integração dos serviços de TI e avaliam 
validação, portabilidade das aplicações, simulações 
e testes operacionais para garantir a qualidade da 
operação do novo ambiente na nuvem. 

ON IT Management
Suporte
Fase de monitoração, suporte e gestão das soluções do 
ambiente de TI. Configuração e apoio operacional para o 
data center e/ou cloud computing com implementação 
física e lógica independente do fornecedor de hardware, 
focando em deixar o ambiente sempre disponível.

¹ conectividade, recursos, serviços de cloud e sistema operacional 
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5 princípios do  
Cloud Service

Trabalhar em  
conjunto com o cliente para 
criar projetos customizados 

de cloud. Seja para iniciar 
sua jornada ou mover seus 

dados para uma infraestrutura 
própria on premise  

para nuvem

Ser agnóstico 
e assertivo 

na prestação 
de serviço, 

independentemente 
do tipo de nuvem 

(híbrida, pública ou 
privada) ideal para 

o cliente 

Tornar o uso de recursos 
mais inteligente para cada 
operação, utilizando a real 

capacidade necessária e com 
cobrança em moeda local (e 

não em dólar)

Prover soluções “as a  
service” em todas as  

camadas computacionais  
e infraestrutura

Fornecer serviços 
de gestão e 

manutenção de 
cloud e ambiente 
com capacidade 
de se antecipar e 
prever problemas 
na parte física e 

lógica de TI

Por que usar a green4T?
Adoção de tecnologias estratégicas de  
cloud computing independentemente do 
provedor de serviço.

Uso de metodologias e tecnologias de padrão 
internacional nos data centers.

Infraestrutura de TI própria e robusta 
para a nuvem, capaz de rodar serviços 
hiperconvergentes (HIC) ou tradicionais de acordo 
com as demandas do negócio – podendo ser 100% 
As a Service. 

Entrega de manutenção do parque tecnológico 
com serviços continuados. 

Alta satisfação dos clientes com os serviços da 
green4T (relacionado ao NPS 97).
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ON IT  
Management 

Monitora e gerencia as soluções 
de serviços de TI do cliente, de 
forma a manter a funcionalidade 
e a disponibilidade do ambiente 
independentemente do 
fornecedor de hardware ou 
provedor de cloud computing. 

O trabalho envolve equipes 
multidisciplinares para a  
gestão e o suporte de ambientes 
de missão crítica em TI.  
Trabalhamos com grandes 
fornecedores de hardware  
globais, com profissionais 
treinados e certificados,  
além de metodologias e 
processos maduros. 

Os SLAs são flexíveis e podem 
variar de acordo com cada 
ambiente. Eles podem ser 
24x7x365, 8x5 (dias úteis) ou 
com tempo de resposta para o 
próximo dia útil. 

Para completar, a green4T oferece 
o Life Extended, uma garantia 
estendida aos equipamentos 
do cliente. Envolve treino e 
capacitação dos profissionais 
com os principais fornecedores 
do mercado, buscando manter a 
produtividade e disponibilidade 
do ambiente. 
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Soluções  
Cloud Services 
A green4T, empresa brasileira de tecnologia 
e infraestrutura digital, oferece serviços 
gerenciados para soluções de cloud 
computing e TI híbrida que ajudam sua 
empresa no processo de transformação 
digital, enquanto toda a parte técnica e a 
gestão da infraestrutura ficam nas mãos 
de um time altamente especializado. 

O time técnico e certificado planeja, constrói 
e mantém a infraestrutura física e lógica de 
data centers no Brasil e na América Latina.  
Todo o trabalho de suporte e monitoramento 
é realizado pelos seis Centros de Excelência 
da green4T. Eles coordenam essas ações 
de forma remota em todo o país, mas com 
tempo de resposta para atender a SLA 
contratada e as demandas do seu negócio. 

 Dessa forma, nós atuamos para prevenir 
 e antecipar falhas ou desastres no seu 
 ambiente de computação na nuvem. 
 Os diversos clientes de contratos de suporte 
 e gerenciamento de Data Centers com a 
 green4T reforçam nossa posição de 
 liderança e especialização em TI.
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