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Politica Empresarial

greendT, especialista en servicios de mision critica, que brinda soporte a
centros de datos y ambientes de Tl de alta disponibilidad en todo Brasil y
en América Latina, establece y mantiene su Sistema de Gestion Integrado,
comprometiendose a:

Cumplir los requisitos legales, reglamentarios, contractuales y
1 demas requisitos aplicables, asi como las necesidades y
expectativas de las partes interesadas pertinentes al negocio;

Asegurar la calidad, disponibilidad y continuidad de los servicios,
promoviendo la satisfaccion de los clientes, el cumplimiento de los

2 niveles de servicio y la mejora continua de los procesos y del
Sistema de Gestion Integrado;

Proteger el medio ambiente, previniendo la contaminacion,
3 utilizando los recursos naturales de forma consciente y reduciendo
los impactos ambientales de sus actividades;

Promover la seguridad y la salud en el trabajo, previniendo
4 accidentes y enfermedades ocupacionales y garantizando
condiciones adecuadas para todos los colaboradores;

Actuar con ética, integridad y transparencia, prohibiendo

5 cualquier forma de soborno o corrupcion, manteniendo
controles para su prevencion, deteccion y tratamiento, e
incentivando el reporte responsable;

Promover la concientizacion, competencia y participacion de los
6 colaboradores y socios en el cumplimiento de los requisitos del
Sistema de Gestion Integrado.

La Alta Direccion asegura que esta politica sea comunicada, comprendida,
aplicada y revisada peridédicamente en cuanto a su adecuacion al proposito y
contexto de la organizacion.
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